CALCUL DE L'/NDICE DE REPARABILITE ET
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Lirve-flinge

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
{ef. Article L. 541-9-2 du Code de "'environnement)

Date du calou

10.01.2024

Mom ou margue commerciale du producteur ou de I'importateur

SAMIUNG

Adresse du producteur ou de lmportatedr

129 Samsung-ro Yeongtong-gu, Suwon-si Gyeonggl-do KOREA

féférence du modéle donnés par le producteur ou importateur

WWe0CEOMDAHEF
Total des notes des
) _ Note du sous- | Coefficient du | Note du critk
Critére Sous-critbre ; criteres
critére sur 10 | sous critbre re sur 20
sur 100
Szt 1.1 Durée de disponibilite de la documeantation technigue et relative aux conseils d'utilisation et d entretien 10,0 . 20,0
DOCUMENTATION
) i 2.1 Facilité de démontage des pléces de la lste 2* 6.7 1
CRITERE 2 : DE
MONTABILITE, ACCES, |22 Outils nécessaires [liste 2) 10,0 0,5 16,3
QUTILS, FINATIONS 5
2 3 Caractéristigues des flxations entre les pibces de la liste 1** et de la liste 2 9.3 0.5
3.1 Durés de disponibilité des pleces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des piéces de la liste 1 10,0 0.5
DISPONIBILITE DES PIE 199 05,2
CES DETACHEES 3.3 Delais de livralson des pleces de la liste 2 10,0 03
3.4 Délais de livralson des piéces de la liste 1 9.3 0.2
EHI.TEHE o .: ook F‘ES 2 4. Rapport prix des piéces de |a liste 2 sur prix de éguipement neuf 10,0 2 200
ECES DETACHEES
5.1 Accessibilité du compleur d”usage 10,0 1
CRITERE 5 : CRITERE 5P |_ _ :
B 5.2 Assistance a distance sans frals 10,0 0.5 200
ECIFIQUE
5.3 Possibilite de remitialisation logiciells 10,0 0.5
. .
MNote de l'indice sur 10 9.6
Fliste 7 - liste des 345 p L L1 o OFIE i b & Dlus fredusanis




