CGALCUL DE LYNDICE DE DURABILITE ET —
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE ALY DEMANDEURS

Diater du cabcul 077032025
Nom ou margue commerciale du fowmnisseur ELECTROLLX
Adresse du fomisseur 43 Avenue Felo Louat 50300 Sanks

Rété du J conrise par e f - ENVETIZEAAK_B13148473_TIZI3B4D63157

Ceive Sous-critirs i | tdu sous [insermediad
surig | it L
P b I:L:CﬂrrEE1 RESISTANCE ALX CONTRAINTES ETAU A GET 045 335
CONTRAINTES ETAOU A LUSURE CRITERE 2 - GARANTIE MOTELR 500 0.05
SOUS-CRITERE 2.1 | MAINTENANCE (¥ COMPRIS LOGICIELLE)| 1000 0.28 3.20
SOUS-CRITERE 2.2 : ENTRETIEN 333 012

m‘:Fﬂn'l_;EEHEJ 1: GARANTIE COMMERCIALE DE 0.00 0.08 025

SOUS-CRITERE 3.2 : MISE EN PLACE D'UN PROCESSUS DE 1000 0.0%
QIIALITE

SOUS-CRITERE 4.2 : ACCOMPAGNEMENT DU
COMSOMMATELR POUR LE DIAGNOSTIC ET LA REPARATION | 400 005

SOUS-CRITERE §.1: FAGILITE DE DEMONTAGE DES PIECES
DETACHEES - PIECES PANNEICASSE [LESTE 2)

CRITERE 5 : DEMONTABILITE, ACCES, |SOUS-CRITERE 5.2 : OUTILS NECESSAIRES AL DEMONTAGE
uma.r%mmu DES FIECES DET,

933 013 2.35

2
ACHEES - PIECES FANMECASSE [LISTE 2) 10.00 0.06

SOUS-CRITERE 5.3 | CARACTERISTIOUES DES FIMATIONS
FOUR U'ASSEMBLAGE DES PiceS DES LISTES 1ET 2 &33 0.06

SOUS-CRITERE 6.1 | ENGAGEMENT 5UR LA DUREE DE
I:I'EFCIIH.ITE DES PIECES DETACHEES - FIECES PANNE / 1000 013 2.35
CASSE (LISTE 2)
SOUS-CRITERE 6.2 : ENGAGEMENT SUR L DUREE DE
DISPONIBILITE DES PIECES DETACHEES . PIECES 2.00 0.06

mw DES FOMNCTIONNELLES (UISTE 1)

PIECES SOUS-CRITERE 6.3 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE
LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - PIECES PANME / 917 0.03
CASSE (LISTE H

SOUS-CRITERE 6.4 : ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE
LIVRAISON DES PIECES DETACHEES - PIECES 835 0.03
FOMNCTIONNELLES (LISTE 1)

SOUS-CRITERE 7.1 : PRIX

.00 0.25 1580

Note du bloc réparabllitd sur 10 7.87
Mode de findice sur 10 7,30

CRITERE 7: PRI




