CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Lave-linge & chargement frontal

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(ef. Article L. 541-9-2 du Code de Fenvironnement)

Date du calcul

04,/05/2023

Mom ou margue commerciale du fournisseur

ELECTROLUX

Adresse du fournisseur

43 Avenue Felix Louat 60300 Senlis

Référence du modéle donnée par le fournisseur

EWGF41305A_ 914916547 7333394016160

) R | Coefficient = Total des notes
Critére Sous-critére ! du sous : des critbres
critére sur 10 < eritére sur 20)
critére sur 100
CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technigue et relative aux 2 154
DOCUMENTATION |eonseils d'utilisation et d'entretien o :
CRITERE 2 : 2.1 Fadilité de démontage des piéces de la liste 2* 9.3 1
LEMLALABILE, 2.2 Dutils nécessaires (liste 2 19.0
accks, outns,  |&< e (st 2) 10.0 0.5 :
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pidces de la liste 1** et de la liste 2 9.3 0.5
3.1 Durée de disponibilité des piéces de la liste 2 8.5 1
CRITERE A 3.2 Duréde de disponibilité des pidces de la liste 1 7.7 0.5
DISPONIBILITE DES 16.8 854
PIECES DETACHEES |3.3 Délaiz de livraison des pibees de la liste 2 9.2 0.2
3.4 Délaizs de livraison des pibces de la liste 1 8.3 0.2
CRITERE 4 : PRIX DES
4. Rapport prix des piéces de la liste 2 sur prix de Féquipement neuf 9.0 2 18.0
PIECES DETACHEES il ’ " Atk
5.1 Accessibilité du compteur d'usage 10.0 1
SITEN B Aaten 5.2 Assistance a distance zans frai 4.0 0.5 16.2
SFEE“:“:H.IE = ] nc [ L= ns irais a N g
5.3 Possibilité de réinitialisation logicielle 8.3 0.5

Note de l'indice sur 10

8.5

*liste 2 : liste des 3 & 5 pidces détachées au maximum (selon lao catégorie d'équipements concernée) dant la casse ow les pannes sont les plus fréquentes ;

*Higte 1 : liste de 10 outres pidces détachées au maximum [selon la catégorie d'équipements concernéde) dant le bon élat est nécessaire ou fanctionnement de

Féquipement.




