CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR

Love-vaisselle

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
(cf. Artide L 581.9.2 du Code de I'environnement)

|D~.'|u du cabcul

27/09/2024

Iuomau margue commerciale du producteur ou de MNimportateur

HAIER FRANCE

[Adresse du producteur ou de I'importatewr

53 bd Ormano - 93200 SAINT DENIS

Iltéférenne du modée donnée par be producteur ou I'importatewr

32002374 - CF 3CTLOW

. Coefficient Note Total des notes
Critére Sous-critére e “:: du sous - 20 des critéres
e critére e ur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibdité de la documentation technique et relative aux conteils d'utilisation et 88 2 129
DOCUMENTATION |d'entretien "
CRITERE 2 : 2.1 Facilité de démaontage des pieces de la liste 2* 10,0 1
DEMONTABILITE,
- 19.7
ACCES, OUTILS, 2.2 Outils nécessaires (liste 2) 10,0 0,5 e
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations entre les pieces de La liste 1** et de a iste 2 9.3 0.5
3.1 Durée de disponibdité des piéces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3: 3.2 Durée de disponibdité des pisces de la liste 1 10,0 0,5
DISPONIBILITE DES 18,3 89,2
pitces pETackies |32 Délais de lvraizon des piices dela liste 2 &7 03
1.4 Délais de Inraison des piéces de la liste 1 6,7 0.2
m;mﬁ:ﬁ 4. Rapport prix des piéces de la ste 2 sur prix de I'équipement neuf 8.0 2 16,0
5.1 Accessibilité du compteur d'usage 10,0 1
CRITERE 5 : CRITERE
SPECIFIQUE 5.2 Assistance 3 distance sans frais 10,0 0.5 175
5.3 Possibilité de réanitialsation logicele 5.0 0.5
Note de l'indice sur 10 8,9

*liste 2 : ste des 3 0 S piéces détochées ou maximum (selon la cotégarie o équipements concernéde) dont la casse ou les ponnes sont les plus fréquentes ;

**iiste 1 : Miste de 10 outres pidces détochées au maximum (sefon lo catégorie d*éguipernents concernée) dont be bon étot est nécessoire ou fonctionnement de I'équipement.




